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طرح درس
دانشکده بهداشت -  گروه مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی	
نیمسال اول تحصیلی 1405-1404 
عنوان درس: ساختار و مدیریت بیمارستان کد درس:40    تعداد واحد: 2 (نظری)-34 ساعت
پیش نیاز یا همزمان: پیش نیاز یا همزمان اصول و مبانی مدیریت کد ۲۲
گروه هدف: دانشجویان ترم4 کارشناسی مدیریت خدمات بهداشتی درمانی
روز و ساعت ارائه درس: یکشنبه-12-10
مدرس: دکتر راحله ملکی             تلفن تماس و ایمیل:   09189190472
malekirahele 65@gmail.com
هدف کلی:
دانشجویان با اصول علمی سازماندهی و اداره صحیح بیمارستان مدیریت سازمانهای بهداشتی و درمانی آشنا خواهند گردید و محیط داخلی و بیرونی سازمان فرایند تغییر ساختار سازمانی طراحی آن و نقش مدیر در ارتباط با آن را درک خواهند کرد.
شرح درس:
در این درس ضرورت وجودی سازمانهای بهداشتی و درمانی و ویژگیهای آنها توضیح داده خواهد شد و تاثیر افراد و گروه های ذینفع بر سازمانهای سلامت ضمن مطالعه سازماندهی و تشکیلات بیمارستانی سازماندهی کمی و کیفی خدمات بهداشتی درمانی مورد تجزیه و تحلیل قرار خواهد گرفت.
فعالیتهای آموزشی: 
کار تیمی 
سخنرانی
 کار عملی 
ارائه دانشجو 
و بحث گروهی تجزیه و تحلیل سناریوهای مختلف در حوزه سلامت
 برنامه اجرایی:
	ردیف
	عنوان جلسه
	روش تدریس
	نوع محتوا
	تاریخ برگزاری
	فعالیت دانشجو
	مدرس

	1. 
	فلسفه و ماموریت سازمانهای بهداشتی درمانی
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	دکتر ملکی

	2. 
	ضرورت وجود سازمانهای مدرن مراقبتهای بهداشتی درمانی
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	3. 
	ویژگیهای سازمان و مدیریت سیستمهای بهداشتی درمانی
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	4. 
	تحولات تاریخی و اجتماعی سازمان بیمارستان در ایران و جهان
	
	
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	5. 
	سیر تکاملی مدیریت بیمارستان و مراکز بهداشتی درمانی
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	6. 
	ساختار سازمانی بیمارستان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	7. 
	سازماندهی و تشکیلات بیمارستان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	8. 
	روشهای نوین سازماندهی بیمارستان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	9. 
	نقش ساختار و سازماندهی بر عملکرد مدیریت واحدهای بهداشتی درمانی
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. آزمون میان ترم
	

	10. 
	ساختار و تاثیر آن بر کیفیت خدمات بهداشتی درمانی
	
	
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	11. 
	سازماندهی کمی و کیفی سرویسهای درمانی
	
	
	
	
	

	12. 
	آشنایی با مدیریت بخشهای مختلف بیمارستان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	13. 
	برنامه ریزی برای ساخت بیمارستان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. دوره عملی و کارگاهی آموزش از طریق ایفای نقش
	

	14. 
	احداث بیمارستان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. دوره عملی و کارگاهی آموزش از طریق ایفای نقش
	

	15. 
	رهبری و مدیریت در بیمارستان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	16. 
	چشم انداز و اهداف بیمارستان
	
	
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	17. 
	بهداشت محیط و بهداشت کارکنان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	18. 
	آموزش ضمن خدمت کارکنان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	19. 
	دسترسی به مراقبت و تداوم
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	20. 
	مراقبت در بیمارستان
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	21. 
	مدیریت اجرایی، مدیرین پزشکی، هیئت مدیره
	سخنرانی، بحث گروهی
	پاورپوینت، کتاب 
	
	مشارکت فعال در کلاس. پاسخ به سوالات
	

	22. 
	آزمون پایان ترم
(چند گزینه ای و کوتاه پاسخ)
	-
	-
	-
	-
	-



· انتظارات از دانشجویان محترم :
انتظار می رود دانشجویان عزیز مطابق طرح درس ارائه شده قبل از حضور در کلاس مطالب درسی را مرور کرده و در گروههای کاری و در بحث ها مشارکت فعال داشته باشند، چرا که آمادگی قبلی منجر به یادگیری عمیق تر و مشارکت بهتر دانشجویان در کلاس خواهد گردید.
 انتظار می رود همه دانشجویان در بحث های کلاسی مشارکت فعال داشته باشند، بطوریکه محوریت آموزش متوجه دانشجویان گردیده و به طور مداوم دانشجو و مدرس در نقش یکدیگر ظاهر شوند.
امید است نتایج بحث های  این کلاس به نحو موثری در زندگی فردی و در موقعیت های شغلی آینده، عزیزان دانشجو مورد استفاده قرار گیرد.
· نحوه ارزشیابی دانشجو: 
کار عملی آزمون میان ترم به صورت تشریحی و تحلیلی و آزمون پایان ترم به صورت کتبی از مهارت های مورد انتظار از دانشجو در قالب ترسیم نمودار سازمانی و تحلیل ساختار نیز ارزیابی بعمل آید.

· منابع اصلی درس : آخرین چاپ
۱-رضائیان ع مبانی سازمان و مدیریت تهران
2-عرب م و همکاران بیمارستان چیست و چگونه کار می کند. تهران ؛
سایر منابع
1-درگاهی ح. سازمان و مدیریت جامع بیمارستان قم.
2-احمدی، م. مبانی سازمان و مدیریت مدیریت عمومی تهران.
3-مصدق راد، علی .م درسنامه سازمان و مدیریت تخصصی بیمارستان جلد ۱ و ۲. تهران..



[bookmark: _GoBack]
image2.png
;rgy,/,ﬁy,-{j;;(ﬁ.&r,




